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Kome je seminar namijenjen?

Seminar je namijenjen obrtnicima te malim i srednjim poduzetnicima koji zele saznati
koliko im brand vrijedi, kako se lansiraju i pozicioniraju novi proizvodi i trzista, koje
strategije primjenjuju globalni i lokalni, a koje globalno-lokalni brandovi te svima onima
koji su zainteresirani da saznaju viSe o ovom izuzetno vaznom podrucju poslovanja
poduzeca.

Ciljevi seminara:

Polaznici seminara ¢e nauciti sto je brand i imaju li ga, kako biti drugaciji u prodaji, u
c¢emu grijese, kakav je polozaj hrvatskih brandova, koje su glavne znacajke emocionalnog
brandinga, kako graditi odnos s potrosacima te koji su najjaci hrvatski, a koji medunarodni
brandovi.

Sto ¢ce se raditi:
Seminar se sastoji od Cetiri modula:
- Uvod u branding
- 0Od marke do branda
- Pozicioniranje i komunikacija
- Brand menadzment i vrijednost marke

Kako ¢e se uciti?
Predavanje, analiza slucajeva iz prakse, individualne vjezbe, timski rad, diskusija

Teme koje seminar obraduje:

Uvod u branding
- Branding u svijetu i u RH
- Branding kao dio ukupnog procesa upravljanja
- 0d proizvoda prema marki
- Razvoj marke
- Razvoj globalnih marki
- Nove tendencije globalnih marki
- Fenomen privatnih marki
- PoloZaj marki hrvatskih tvrtki
- Sto bi trebalo promijeniti u RH



Od marke do branda
- Odnos prema marki
- Sto je brand, a $to branding
- Marka: od razumijevanja proizvoda do razumijevanja potrosaca
- 0d funkcionalnosti do emocionalnosti
- Od vertikale do laterale
- Identitet i imidz marke
- Struktura i usmjeravanje identiteta
- Glavne znacajke emocionalnog brandinga
- Personifikacija, Interakcija - odnos s potrosacima
- Senzorni branding (vid, zvuk, dodir, okus, miris i emocije, i
integralno djelovanje Cula, stvaranje dozivljaja)
- Socioloski i kulturoloski fenomeni brandinga

Pozicioniranje i komunikacija
- Sto je pozicioniranje
- Podrucja konkurentskih prednosti
- Segmentacija - dometi i ogranicenja
- Cijene i pozicioniranje
- Pozicioniranje i trendovi
- Proces repozicioniranja
- Primjena personifikacije u pozicioniranju i strategiji
- Vaznost komunikacije
- Komunikacija - ,,glasnogovornik*“ marke
- Stvaranje osjecaja zajednistva
- Komunikacijski miks
- Suradnja s agencijama za oglasavanje
- Osobne komunikacije
- Preliminarno ocjenjivanje oglasavanja
- Marka i prodajno mjesto

Brand menadzment i vrijednost marke
- Evolucija modela upravljanja markom
- Organizacija upravljanja markom
- Dugorocni aspekt upravljanja markom
- Vrijednost marke (Brand equity)
- Konceptualni model brand menadzera
- Upravljanje ekstenzijom marke
- lzbor modela ekstenzije
- Primjena matrice u upravljanju markama
- Upravljanje portfeljem marke
- Uloga marke u upravljanju kategorijom
- Financijska vrijednost marke



